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• Professora do Programa de Pós-graduação em 
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e Organizações

• Sócia da Claire Co., empresa focada em 
prevenção de burnout por meio de psicoterapia 
associada a ferramentas de CIT e IA - terapiia

• Prestação de serviços focada desenvolvimento de 
sucessores

• Psicóloga, Mestre e Doutora em Administração



Felicidade

Qualidade de Vida

Bem-estar

BE Subjetivo – BE Psicológico – BE Trabalho



Bem-estar subjetivo:

Análise pessoal sobre a frequência com que se 
experimentam emoções positivas e negativas e 

uma avaliação cognitiva sobre a satisfação 
geral com a vida (Diener, 1984)



Bem-estar psicológico:

Pleno desenvolvimento das potencialidades 
(Ryff, 1989)



Dimensões de bem-estar Psicológico

• Autoaceitação: Definida como o aspecto central da saúde mental, trata-se de uma característica que 
revela elevado nível de autoconhecimento, ótimo funcionamento e maturidade. Atitudes positivas 
sobre si mesmo emergem como uma das principais características do funcionamento psicológico 
positivo. 

• Relacionamento positivo com outras pessoas: Descrito como fortes sentimentos de empatia e 
afeição por todos os seres humanos, capacidade de amar fortemente, manter amizade e 
identificação com o outro. 

• Autonomia: São seus indicadores o lócus interno de avaliação e o uso de padrões internos de 
autoavaliação, resistência à aculturação e independência acerca de aprovações externas.

• Domínio do ambiente: Capacidade do indivíduo para escolher ou criar ambientes adequados às suas 
características psíquicas, de participação acentuada em seu meio e manipulação e controle de 
ambientes complexos. 

• Propósito de vida: Manutenção de objetivos, intenções e de senso de direção perante a vida, 
mantendo o sentimento de que a vida tem um significado. 

• Crescimento pessoal: Necessidade de constante crescimento e aprimoramento pessoais, abertura a 
novas experiências, vencendo desafios que se apresentam em diferentes fases da vida.



Nota. Matéria publicada em 31 mar. 2024

• A felicidade eudaimônica, ou 
BEP, diz respeito a manter 
esforços em um determinado 
foco.

• A felicidade hedônica, ou BES, é 
definida como a presença de 
sentimentos positivos e a 
relativa escassez de sentimentos 
negativos.



Bem-estar no trabalho:

Prevalência de emoções positivas no trabalho e a 
percepção do indivíduo de que, no seu trabalho, 

expressa e desenvolve seus potenciais/habilidades e 
avança no alcance de suas metas de vida (Paschoal 

& Tamayo, 2008)



Dimensões de bem-estar no Trabalho

• Afetos positivos: alegria, entusiasmo, empolgação, felicidade...

• Afetos negativos: irritação, tristeza, raiva, medo...

• Realização/Expressividade: o quanto avalio positivamente minhas 
conquistas no trabalho



O que gera em mim mais afetos positivos do que negativos?

O que gera em mim a percepção de que estou realizada(o) ou 
satisfeita(o) com minha vida?

O que gera em mim a sensação que estou desenvolvendo minhas 
potencialidades?



Valores: Elementos essenciais para o Bem-estar



Benevolência, 
universalismo, tradição, 
conformidade e 
segurança

Regulam 
principalmente a forma 
como alguém se 
relaciona socialmente 
com os outros.

Poder, realização, 
hedonismo, 

estimulação e 
autodireção 

regulam principalmente 
a forma como alguém 
expressa interesses e 

características pessoais.

Segurança e universalismo são valores limite.
Dizem principalmente respeito aos interesses dos outros, 

mas os seus objetivos também regulam a prossecução dos próprios interesses.



Para ter bem-estar psicológico e desempenho na 
propriedade rural:

Saber quais são os valores pessoais mais importantes

Utilizá-los como bússola na tomada de decisão



Estudos...

Quais são os valores dos gestores de propriedades rurais de soja 
do oeste de Santa Catarina?



Há diferenças significativas sobre quais são os valores mais importantes quando 
comparadas pessoas por idade e escolaridade.

Valores individualistas em conjunto com coletivistas são essenciais, principalmente 
para aqueles com escolaridade superior e idade mais jovem.

Importância da adaptação da Cooperativa: aproximação e fortalecimento dos 
vínculos dos associados com a cooperativa por meio do processo de identificação.

Promover os benefícios das diferenças geracionais dentro de cada propriedade rural 
como uma forma de promoção do bem-estar, por meio da (re)definição de papeis 
entre os membros (geralmente familiares)



Estudos...

Os sucessores de propriedades rurais de Santa Catarina são 
coletivistas ou individualistas?

Há diferenças entre aqueles que relatam que querem 
permanecer no meio rural e aqueles que não querem?



• Os indecisos se permanecem ou não no agro não percebem diferenças entre 
valores individualistas ou coletivistas (indicador de baixa motivação – pode ser 
tarde para intervir)

• Aqueles que estão decididos a permanecer no agro, percebem diferenças e se 
identificam mais com valores individualistas.

• Conflito com antecessores ou com a Cooperativa!

• Os desejo do antecessor para que o sucessor permaneça e o planejamento
adotado para a empresa rural também podem influenciar esse aspecto e 
direcionar o sucessor na decisão de permanecer ou não na propriedade.

• O sucessor precisa se sentir realizado e autônomo para se identificar com a 
propriedade rural e com a Cooperativa e consequentemente, alcançar bem-estar.



Estudos...

O que gera mais dificuldade para alcançar bem-estar para 
sucessores rurais: os valores ou os conflitos?

Os valores se relacionam com a percepção de Conflito? Quais?



O bem-estar no trabalho é maior no grupo de sucessores com percepção alta de
valores organizacionais.

Os grupos com maior percepção de importância aos valores individualistas possuem
maior envolvimento com o trabalho e maior compromisso e satisfação.

O conflito intragrupal é maior nos sucessores com baixa percepção de valores
organizacionais.

Os sucessores com menor autonomia percebem maior conflito afetivo ou de
relacionamento.

Os sucessores com maior conformidade percebem maior conflito de tarefa.

A relação negativa entre conflito intergrupal e bem-estar no trabalho é atenuada no
grupo de sucessores com percepção maior de valores organizacionais individualistas.



Estudos...

Os valores são antecedentes do bem-estar no trabalho?



• Verificou-se que os valores de conformidade e tradição, que são valores coletivistas, não mostraram relação com as dimensões de 
bem-estar no trabalho dos sucessores em sistema cooperativista.

• Os conflitos mal resolvidos levam à saída do sucessor da propriedade. Alguns fatores contribuem para a permanência: necessidade de 
uma programação da transferência de patrimônio, renda satisfatória e distribuída aos membros da família, políticas públicas, acesso à 
educação e desenvolvimento, e cônjuges que aceitem parte da responsabilidade nas atividades da propriedade (Matte et al., 2019).

• As relações interpessoais tendiam a ser de personalismo, paternalismo, postura de espectador, mecanismos de lealdade pessoal e de 
evitação de conflito. Os sucessores estão diferentes, eles se preocupam com a profissionalização no cuidado com as pessoas!

• O aperfeiçoamento contínuo e busca por inovação, tanto da organização quanto dos indivíduos, está relacionado ao bem-estar no 
trabalho.

• O estilo de vida foi um ponto importante para a realização dos sucessores e, por isso, deve ser considerado tanto pelos antecessores 
quanto pela cooperativa.

• A principal conclusão do estudo sugere que os valores de domínio do ambiente e autonomia estão associados ao compromisso, à 
satisfação e ao envolvimento com o trabalho para sucessores de propriedade rurais em sistema cooperativista.

• A sucessão inicia na infância!



Qual é o valor de cuidar das Mimosas 

Catarinenses?

Um estudo sobre valores humanos infantis em 

Propriedades Rurais Familiares

Dissertação de Mestrado

Modalidade: Desenvolvimento de soluções e inovações

Duane Jaqueline Zardo

Sayonara de Fátima Teston (orientadora)
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Quais motivos estão conduzindo herdeiros 
de volta para as propriedades rurais?

Teoria da Autodeterminação
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